
 

 

اذ  الرق مي   ف   ب ي ان  الي 
ي ة  الوصول ا لى  اذات  ا مكاب  ق  ا خدت  ا صدار من  ا رش  املة  وشهلة  الوصول، وق  دمات  رق مي ة  ش  ار ب ي ف دب م خ  ف  ب لت  م ب لدب ة  ظ 

هوذ الي حول الرق مي  الوظن   ف   AAب المسي وى  (WCAGمحي وى الوب ب  ) م مع  ، ذعماً ل  ، وب ما ب ي سح  ة  عُمان  شلطي 
ب ة  عمان   ات  رو  دق   .2040مست 

ة  ف   ا خدت   ي ة  الوصول المدمح  ي ة  مع مت  ات  ا مكاب  ا الرق مي  لي عمل ب اب سي اب  ا ومحي واب  ي ف اب ي  ي ة  وب طي  وب  ا ال لكت  ب صمم مواق عي 
ة   اش  دام ق ارب ات  الس  . كما ب دعم اشي ح  ة  اش  ، وق ارب ات  الس  حات  الوب ب  ، ومي صف  ي ل الرب ي سي ة  ع  مة  الي س  ا صدارات  ا ب ط 

اب عة  مي ل  دور  ) JAWSو  NVDAالس  ام وب ي   .(Windowsالمي اخة  على ا خدت  ا صدارات  ب ط 

ي ة  الوصول ا لى محي وى الوب ب   اذات  ا مكاب  مي ع مي طلي ات  ا رش   -وب درك ا ن  المحي وى والمت  ات  الحالي ة  ق د ل ب سي وف   ب عد خ 
(WCAG)  ا خدت  ا صدار المسي وىAA. واب ب  الو سي   خ  لك، ب واصل العمل ب اشي مرار على ت  ا ومع ذ  ي  امح  من  ب رب  صول ص 

مي ع. رب ة  رق مي ة  عاذلة  ومي اخة  للح  ت  ت   من  ب وق  ، ب ما ب ص   الوظن  

طاق    الي 

: ي ان  ما ب لى  ا الي  مل هد   ب س 

. ي ف ات  الف اب مة  على الوب ب  ، والي طي  ، لوخات  المعلومات  ج  ماذ  ، الي  ي ة  وب  واب ات  ال لكت  ي ة  الحكومي ة  والي  وب   المواق ع ال لكت 

امي   ط  كي ة  لي  ة  الد  هر  ي ف ات  ال خ   .Androidو  iOSب طي 

لك  ب ل، ب ما ف   ذ  دات  الف اب لة  للي ت   ة  ا لى صي ع   PowerPoint ،Excel ،Word ،PDFالمسي ي  اق   .JSON ،CSV ،XSLب ال ص 

ر. ي دب و، الصوت  والي ب  المي اش  لك الف  ، ب ما ف   ذ   محي وى الوشاب ط المي عدذة 

  



 

 
حات  الوب ب  وق ارب ات  ال ي ل الرب ي سي ة  ومي صف  ع  مة  الي س  ف ط ا خدت  ا صدارات  ا ب ط  : ب دعم ق  ة  ا ملاخط  مل هد  . ول ب س  ة  اش  س 

كل صحي ح. ، وق د ل ب عمل ب س  ت  المدعومة  ي ان  ال صدارات  الف دب مة  ا و ع   الي 

ا صاب ي  صصة  ف   مي  ي ة  الوصول المح   مت  ات  وا ذوات  ا مكاب 

: عي ل المت  ات  وال ذوات  الي الي ة  ت  وب ف  ا ب ي وق  ا، ق مي  دماب ي  ي دب ن  ل  مي ع المسي ف  ا على ب سهي ل وصول خ   خرصاً مي 

واب ات  والح دمات  ال ل ي ة  )ا ولً: الي  وب   (edm.gov.omكت 

: ب م ذمح  ا ذاة   UserWayا ذاة   كي ة  ي ارات  ) UserWayالد  ت  خ  ا لي وق  ة  ا ذواب ها المساعدة  ف   ب واب اب ي  ( ب كاق  ي ة  اب  ة  المح  الي سح 
ر،  ش  ي ت  المو  اء الصور، وب ع  ف  ، ا خ  ت  الي صوص، ا ب ف اف  الحركة  ، ب ي اعد وب كي  دمي   )ا ب رار  الرواب ط، الي ي اب ن  ة  للمسي ح  ت  صي ص مرب 

اع الح ط،  ي ط ارب ف  ، وذعم عسر الف راءة (.ص  اة  الي ص، ق راءة  الي لمي حات  ي ع، محاذ   الي س 

ف ط. ورذ ق  دام الكي ي  واب ة  ب اشي ح  ل الي  ار  المعاملات  ذاخ  ح وا ت   ة  ب صف  اب ي ح: ب م ذعم وب طوب ر مت   ف ل الكامل ب لوخة  المف   الي ي 

ي ة  للصور ) ي اب ات  الوصف  مح   :(alt textالي  ي ة  للصور الت  ي اب ات  الوصف  دب لة  والي  لت  م ب ا ذراج  الي صوص الي  ي ة  لي مكي   ق ارب ات  ب 
ة  من  ق راءب ها. اش   الس 

دم ا ذاة   ي  للا ذاء: ب سي ح  مح  حص الت  كل ذورى . axeالف  اذ  الرق مي  ب س  ف  ي ي ار وق حص معاب ت  الي  ي ة  لخ  اق   الخت 

ار ف  ي ق  مواشم ظ  ي اً: ب طي   ب اب 

عاف  الي صر. ة  لص  مان  ق راءة  مرت  ي ق  لص  ل الي طي  م الي صوص ذاخ  ت  الح ط: ا ب اخة  الي حكم ف   خح  ة  ب كي   مت  

ع اللي لى  ) . :(Dark Themeالوص  ة  ح مرت  رب ة  ب صف  ت  ت   هاذ العي   وب وق  ت  الي ي م اللي لى  لي ف لي ل ا خ   ب وق 

ر ي ق  ا ب س   ب الي اً: ب طي 

. ي ات  مي ع الف  ي ق  لي سهي ل ق راءة  الي صوص ل  ل الي طي  م الح ط ذاخ  ح  اصي ة  الي حكم ت  عي ل خ  ت  الح ط: ب م ب ف  ة  ب كي   مت  

  



 

 
ي ة  الوصول للمي صات    موارذ ا مكاب 

ي ة  الوصول ف     :مت  ات  ا مكاب 

دور  ) ام وب ي   Windows us/accessibility/windows-https://www.microsoft.com/en:(ب ط 

 :macOS /www.apple.com/accessibility/macos//https:(ماك ا و ا س )

ام ا ى  ا و ا س )  iOS /https://www.apple.com/accessibility/ios:(ب ط 

ام ال ب دروب د )  Android /.com/accessibilityhttps://www.android:(ب ط 

ب  ا ب دج  ) Microsoft Edge -us/microsoft-https://support.microsoft.com/en:(ماب كروشوق 
42d508e0fbe9-8531-4b21-9f9d-8f3c60d4-edge-microsoft-in-features-ibilityedge/access 

ل كروم ) وخ   Google Chrome https://support.google.com/chrome/answer/1633516:(خ 

ارى  )  Safari /https://www.apple.com/accessibility/features:(شف 

وكس ) اب رق  ب لا ق  Mozilla Firefox -features-ilityUS/kb/accessib-https://support.mozilla.org/en:(مور 
firefox 

ي ات  المساعدة    موارذ الي ف ي 

ة   اش  ب ل ق ارى  الس   NVDA /https://www.nvaccess.org/download:ب ت  

ة   اش  ب ل ق ارى  الس   JAWS /https://www.freedomscientific.com/products/software/jaws:ب ت  

ة   اش  رة  عامة  على ق ارى  الس   VoiceOver /https://www.apple.com/accessibility/voiceover:ب ط 

ة   اش  رة  عامة  على ق ارى  الس   TalkBack:ب ط 
https://support.google.com/accessibility/android/answer/6283677 

https://www.microsoft.com/en-us/accessibility/windows
https://www.microsoft.com/en-us/accessibility/windows
https://www.apple.com/accessibility/macos/
https://www.apple.com/accessibility/macos/
https://www.apple.com/accessibility/ios/
https://www.apple.com/accessibility/ios/
https://www.android.com/accessibility/
https://www.android.com/accessibility/
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/accessibility-features-in-microsoft-edge-8f3c60d4-9f9d-4b21-8531-42d508e0fbe9
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/accessibility-features-in-microsoft-edge-8f3c60d4-9f9d-4b21-8531-42d508e0fbe9
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/accessibility-features-in-microsoft-edge-8f3c60d4-9f9d-4b21-8531-42d508e0fbe9
https://support.google.com/chrome/answer/1633516?authuser=1
https://support.google.com/chrome/answer/1633516?authuser=1
https://www.apple.com/accessibility/features/
https://www.apple.com/accessibility/features/
https://support.mozilla.org/en-US/kb/accessibility-features-firefox
https://support.mozilla.org/en-US/kb/accessibility-features-firefox
https://support.mozilla.org/en-US/kb/accessibility-features-firefox
https://www.nvaccess.org/download/
https://www.nvaccess.org/download/
https://www.freedomscientific.com/products/software/jaws/
https://www.freedomscientific.com/products/software/jaws/
https://www.apple.com/accessibility/voiceover/
https://www.apple.com/accessibility/voiceover/
https://support.google.com/accessibility/android/answer/6283677?authuser=1
https://support.google.com/accessibility/android/answer/6283677?authuser=1
https://support.google.com/accessibility/android/answer/6283677?authuser=1


 
 

 الي حسي   المسي مر
لال: ات  مسي مرة  من  خ  سي ي  راء ت  ار ب ا خ  ف  لت  م ف   ب لدب ة  ظ   ب 

اذات   ق  ا رش  ي ي ارات  ذورب ة  وق  راء ب دق ي ق  واخ  ي ة  الوصول ا لى محي وى الوب ب  ) ا خ   .AA، ا خدت  ا صدار المسي وى (WCAGا مكاب 

ا. سي ت  ة  المحي وى والف والب  والمكوّب ات  الف دب مة  وت   معال 

. ت  ب درب ب  لكي ات  المحي وى والمصممي   والمطورب ن   ب وق 

. راء والعف وذ مع المورذب ن  راءات  الس  من  ا خ  ي ة  الوصول ص   ا ذراج  مي طلي ات  ا مكاب 

كل ذاب م. مان  الي حسي   والي حدب ب  ب س  كلات  لص   المي اب عة  المسي مرة  ورصد المس 

ات  والي واصل  الملاخط 

ي ة  الوصول على الموق ع  كلة  ب ي علق  ب ا مكاب  هي م ا ى  مس  ا واخ  ي ة  الوصول، ا ذ  سي   ا مكاب  ات  لمساعدب كم ف   ت  ب رخب  ب الملاخط 
: ا عت  ي الي واصل معي  ، ب رخ  ي ف ات  ون   ا و الي طي   ال لكت 

 : ون   ب د ال لكت   portal@dm.gov.omالت 

 :  1771الهاب ف 

 


